
 

Designação do projeto | PME2World – “Programa de qualificação e capacitação das PME” 
 
Código do projeto | POCI - 02-0853-FEDER-026478 
 
Entidade beneficiária | FÁTIMA PEREIRA & CARLOS DUARTE, SROC 
 
Apoio Financeiro da União Europeia | Incentivo FEDER 
 
Objetivos|  
A participação da Fátima Pereira & Carlos Duarte, no projeto conjunto PME2WORLD, permitiu que esta 
procedesse à realização de investimentos na temática da economia digital e TIC, atualizando a sua estrutura 
tecnológica e implementando o seu novo site institucional. 
 
Desta forma, com a realização deste investimento a empresa estabeleceu como objetivos: 
 

• Desenvolver a sua presença na economia digital, permitindo ser encontrada e reconhecida, potenciando 
o seu valor; 

• Melhorar a qualidade, desenvolvimento e segurança de dados de informação; 
• Melhorar comunicação interna e externa com clientes e fornecedores; 
• Alcançar um maior número de pedidos de contacto de negócio. 

 
 
Resultados |  
Desta forma, a participação da Fátima Pereira & Carlos Duarte no projeto PME2WORLD possibilitou 
implementar e desenvolver uma rede moderna interna e um novo canal de colocação de bens e serviços no 
mercado através da utilização das TIC, utilizando ferramentas de marketing inbound.  
Isto permitiu à empresa fomentar a utilização das TIC no seio da Organização, permitindo não só melhorar a 
sua credibilidade e imagem, como potenciar o aumento da prestação dos seus serviços. 


