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Objetivos |

A participacdo da Fatima Pereira & Carlos Duarte, no projeto conjunto PME2WORLD, permitiu que esta
procedesse a realizacdo de investimentos na tematica da economia digital e TIC, atualizando a sua estrutura
tecnoldgica e implementando o seu novo site institucional.

Desta forma, com a realizacdo deste investimento a empresa estabeleceu como objetivos:

¢ Desenvolver a sua presenca na economia digital, permitindo ser encontrada e reconhecida, potenciando
o seu valor;

¢ Melhorar a qualidade, desenvolvimento e seguranca de dados de informacgao;

¢ Melhorar comunicacgdo interna e externa com clientes e fornecedores;

¢ Alcangar um maior nimero de pedidos de contacto de negdcio.

Resultados |

Desta forma, a participacdo da Fatima Pereira & Carlos Duarte no projeto PME2WORLD possibilitou
implementar e desenvolver uma rede moderna interna e um novo canal de colocagdo de bens e servi¢os no
mercado através da utilizacdo das TIC, utilizando ferramentas de marketing inbound.

Isto permitiu a empresa fomentar a utilizagcdo das TIC no seio da Organizagao, permitindo ndo sé melhorar a
sua credibilidade e imagem, como potenciar o aumento da presta¢do dos seus servigos.




